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Con referencia a la meta 4.2 Continuar con los trabajos del departamento de cobranza, dicho procedimiento fue

suspendido debido a las necesidades de una restructuracion e implementarlo para el siguien te ejercicio 

Con referencia a las metas 5.1 y 5.2 de reforzamiento de las acciones coactivas dirigidas a los usuarios morosos, no

se cumplio en su totalidad debido a bajas temporales de personal principalmente por incapacidades. 

Con referencia a la meta 6.1.3. dar de alta los medidores instalados en el sistema se indica que debido a el desarrollo

de los proyectos de rehabilitacion de la red hidraulica en los sectores hidricos 3, 5, 6 y 9 asi como la introduccion de la

linea de agua en la colonia topahue la cual contemplo la reposicion de 3,024 aparatos de medicion, no permitio cumplir

con la meta establecida.

Agua
Se realizaron trabajos para eficientizar la red de agua potable para brindar un mejor servicio de suministro y presion de

la red.

Drenaje
Se realizaron trabajos de mantenimiento a las redes de alcantarillado, asi como reposiciones de atarjeas e instalacion

de descargas.

Electromecanico
Se realizaron trabajos de rehabilitacion de los pozos numero 8, 02 y 21, para mejorar la operación en cuanto al

abastecimiento de agua potable a la Ciudad.

Comercial
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